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FMVÖ-RECOMMENDER-GÜTESIEGEL 2020 IM ÜBERBLICK

SIEGER PREISKATEGORIE
BANKEN

easybank (BAWAG P.S.K. Bank für Arbeit und 
Wirtschaft und Österreichische Postsparkasse AG) Direkt-, Spezial- und Privatbanken

Kärntner Sparkasse AG Regionalbanken
Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG Großbanken

VERSICHERUNGEN
VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft Direkt- und Spezialversicherungen
Kärntner Landesversicherung auf Gegenseitigkeit Regionalversicherungen
GRAWE Versicherung bundesweit

SONDERPREISE
Volkskreditbank AG Aufsteiger des Jahres
Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG Bank mit der besten Kundenberatung
Generali Versicherung AG Versicherung mit der besten Kundenberatung
Helvetia Versicherungen AG Bestes Schadensmanagement

EMPFÄNGER PREISKATEGORIE
EXZELLENTE KUNDENORIENTIERUNG

GRAWE Versicherungen bundesweit
Kärntner Landesversicherung auf Gegenseitigkeit Regionalversicherungen
Vorarlberger Landes-Versicherung VaG Regionalversicherungen
Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG Großbanken
easybank (BAWAG P.S.K. Bank für Arbeit und 
Wirtschaft und Österreichische Postsparkasse AG) Direkt-, Spezial- und Privatbanken

Kärntner Sparkasse AG Regionalbanken
Hypo Vorarlberg Bank AG Regionalbanken
Volkskreditbank AG Regionalbanken
Steiermärkische Bank und Sparkasse AG Regionalbanken

HERVORRAGENDE KUNDENORIENTIERUNG
Helvetia Versicherungen AG Versicherungen bundesweit
Niederösterreichische Versicherung AG Regionalversicherungen
VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft Direkt- und Spezialversicherungen
ING-DiBa Austria Direkt-, Spezial- und Privatbanken
Raiffeisenlandesbank Oberösterreich AG Großbanken
BKS Bank AG Regionalbanken
BTV Vier Länder Bank Regionalbanken

SEHR GUTE KUNDENORIENTIERUNG
Generali Versicherung AG Versicherungen bundesweit
UNIQA Versicherungen AG Versicherungen bundesweit
Allianz-Elementar Versicherungs-AG Versicherungen bundesweit
Österreichische Beamtenversicherung, VVaG Direkt- und Spezialversicherungen
s Versicherung (Wiener Städtische Versicherung AG 
Vienna Insurance Group) Direkt- und Spezialversicherungen

muki Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit Direkt- und Spezialversicherungen
Zürich Connect (Zürich Versicherungs-AG) Direkt- und Spezialversicherungen
Oberbank AG Regionalbanken
Tiroler Sparkasse Bank AG Regionalbanken
Salzburger Sparkasse Bank AG Regionalbanken
Allg. Sparkasse Oberösterreich AG Regionalbanken


